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1. Warm up / Personliches ETE
Interesse an Implementierung

tttttttt

» Vorstellung

* Name / Institution / Arbeitstelle
« Warum Implementation ein Thema ist..

» Aufschreiben eines Wortes, dass er/sie
Zusammenhang mit Implementation sieht.

« Sammlung der Begriffe
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Programme und
Umsetzung

Programme vor Ort gut umsetzen



Programme sind im Idealfall /&1
gute ,Blaupausen®...
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..entscheidend ist die gute
Umsetzung sonst..




Haupteinflussfaktoren flr R
Umsetzung von Programmen

= Wiedergabetreue

= Kompetenzen
gut ausgebildetes und motiviertes Personal

» Organisatorische Unterstutzung
(z.B. eingebunden in Organisationsentwicklung in
der Schule)

= Leitung
Unterstltzung durch Leitungsebene(n)



| ”
| /’""'
\._ o

Kriterien fir gute Umsetzung /7

x

- 1) Einhaltung des Modells @ 2
X X

« 2) Dosierung @ e ’@
v X

« 3) Qualitat der Ausfihrung @ ~

« 4) Zielgruppenerreichung: L g
*a) Reichweite (quantitativ) v ﬁ'
*b) Beteiligung / Annahme durch Teilnehmer_

¢ LT
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Was befordert eine gute
Umsetzungsqualitat?

= Programm-Materialien (Manuale, Leitfaden,
Checklisten)

> \erstandnis der zugrundeliegenden ,Programmtheorie”
= engagierte Tragerorganisation
= zertifizierte Multiplikatoren

= ausreichende Personal- und
Zeitressourcen

= datenbasiertes Monitoring der
Umsetzung / Feedback der Ergebnisse

= |aufende Prozessberatung
» pro-aktive Unterstutzung bei Umsetzung
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Implementation

Programme vor Ort gut umsetzen
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Die ,Erfolgsformel” nach jeTT
Dean Fixsen

ermoglichende
Rahmen-
bedingungen

Effektive Effektive
MafRnahmen Implementierung

positive
Ergebnisse




Die ,Erfolgsformel“ nach jceTE
Dean Fixsen

ermoglichende
Rahmen-
bedingungen

Effektive
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positive
Ergebnisse




Implementationsstufen

Implementation Stages
- o o

. " . |" Initial " Full
Exploration l Installation .o :
. l Implementation | Implementation !

Erkundung \ Installation \ Erstanwendung\ Anwendung

The National Implementation Research Network, FPG Child
Development Institute, University of North Carolina, Chapel Hill
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Implementationsstufen

Implementation Stages

The National Implementation Research Network, FPG Child
Development Institute, University of North Carolina, Chapel Hill
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Was wir schon gemacht ~feTE
haben....

that care
1-ransferstelle

Erkun

* Bewertung der Bedlirfnisse der Zielgruppe

* Identifizierung moglicher Programme und Praktiken, um diesen
Bedirfnissen gerecht zu werden.

e Beurteilung der Eignung und Machbarkeit der Umsetzung und
Aufrechterhaltung der identifizierten MaRnahmen.

Ziel der Erkundungsphase ist es, zu untersuchen, inwieweit ein
bestimmtes Programm oder eine MaRnahme, den Bedurfnissen der
Kommune entspricht und ob die Umsetzung machbar ist.

Heute in Workshop 1: ,,Ein passendes Programm flr meine Kommune finden®
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Was wir machen wollen ... ‘eTc

~_ communities
that care

* Tansterstelie
N r- 1 y > -

Installation

* Entwicklung von Kommunikationswegen

e Sicherstellen, dass die finanziellen und personellen Ressourcen
vorhanden sind.

* Finden von physischem Raum

» Kauf von Geraten und Technologien

e Entwicklung der Praxiskompetenz

Die Installationsphase wird bei der Umsetzung oft libersehen.
Praktische Vorbereitungen zur Initiierung des neuen Programms
sind zentral fir die Installationsphase.



Was wir machen wollen ...  ‘e7c

~_ communities
that care

N 2 ' 1-ransferstelle
I
/

* Besonderes Augenmerk auf Coaching

e Aufmerksamkeit fur kontinuierliche Verbesserung und schnelle
Problemldsung im Zyklus

* Einsatz von Entscheidungsunterstiitzungsdatensystemen (DSDS)

Die Erstimplementierung beginnt, wenn das neue Programm oder
die neue Praxis zum ersten Mal zur Anwendung kommt.
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Workshop

Programme vor Ort gut umsetzen



Ausgangslage e

* Wir sind eine Kommune mit einer Geschichte
Im Zusammenhang mit Praventions-
bemuhungen.

* (Wir haben Programme schon installiert)

* Wir haben festgestellt, dass wir ein (weiteres)
Programm brauchen.

* Wir haben ein Programm mit bestimmten
Anspruchen, Voraussetzungen ausgesucht.
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* Wir wollen das Programm einfiilhren und
gemal’ der Kriterien flr eine gute Umsetzung
Installieren.

* Wir wollen im Vorfeld und wahrend der
Einflhrung des Programms die Kontrolle
behalten.

- Konnen wir Blaupausen flr unsere
Tatigkeit entwickeln?
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Blaupausengruppen o T T
@&@G
7/
Kommunikationswege - . %
bevor das Programm Praxiskompetenz - das ",
startet Programm startet "%,
« Entwicklung von « Programmschulungen planen
Kommunikationswegen . Aufmerksamkeit fiir
« Sicherstellen, dass die kontinuierliche Verbesserung
finanziellen und personellen und schnelle Problemldsung
Ressourcen vorhanden sind. Im Zyklus
* Finden von physischem « Erreichung der Zielgruppe
Raum. . Nachhaltigkeit

* Verortung des Programms mit Vereinfachung vs.

Zustandigkeite%mppe Jine Verfremdung
n uns in ¢! rschie o ot .
Wir ae® nen und e‘& Thema 2 * Betriebsprobleme
oC d da
abges?' in un

n
e 205!
Gmp‘;e'teﬂ Hilfen und Barrieren / Akteure und Bremser / Hilfsmittel
beal und Checklisten
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Gruppenphase

Programme vor Ort gut umsetzen
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Gruppenergebnis
Kommunikationswege

Programme vor Ort gut umsetzen



Leitfragen Kommunikation: Wie

setze ich ein Programm In o T
meiner Kommune um? Jegs
* Wie kommt das Wissen zu uns? d’fhpu/:”age Wy
* Was brauche ich ? d.asfnf”’@/ N
Ay er G"up Ut /7@/7

« Wen brauche ich? kor, ;’”@rt

* Wie steht das Programm zu anderen (aktiven)
Programmen?

« Wie steht das Programm zur Kommune an sich (Kultur?)
« Wer findet sich als Akteur?

 Wer bremst?

« Wer hilft?

« Wer misst ?

* Wie mache ich den Prozess einheitlich und verstandlich?
 Wer setzt das um (Steuerung)? Nachhaltigkeit?
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» Grundsatze fur die Implementation
* Fur CTC Deutschland in der Entwicklung



Allgemeine Grundsatze fur die —feTc

communities
that care

Implementation von Programme ™

» Richten Sie Ihre Programme auf den taglichen Betrieb der
Durchfuihrungsorganisation aus (und nicht als Add-on).

* Die Integration von Programmen in den Arbeitsablauf verbessert die Nachhaltigkeit und Treue der
Programme.

* Nehmen Sie ,Entscheider mit in die Programm-Schulung und erzeugen dadurch Transparenz

» Planen Sie frihzeitig, um sich in den normalen Betrieb zu integrieren.
» Vorfeldarbeiten sind sehr wichtig!
- Bitte kein Ubereifer oder ,HiftschuBaktionismus!*

» Aber die Zeit zwischen Planung und Umsetzung darf nicht zu lange sein = “Bezug!“

» Der Einstieg als Pilotprojekt kann helfen, das Programm zu starten.

« Um die Nachhaltigkeit zu gewdahrleisten, planen Sie jedoch friihzeitig die Schritte,
die erforderlich sind, um das Programm in den ,Business as usual® zu integrieren.
» Beispiele:
+ Teil des Standard-Curriculums werden.
» Sicherstellung der Aufsicht und Bewertung auf anderer /héherer Ebene als der ausfiihrenden.

* in das Stadt- oder Bezirksbudget aufgenommen werden



Fir CTC in der Entwicklung /7

Implementierungsauswahl — Arbeitsblatt

m Communties Addressmg Administrator
Concerns Worksheet

- Resource i
N\K\:a w Expected issues or concerng Sl:taff atment
AN 16 address these IS56es or concerns

,Den richtigen Moderator® finden-
Arbeitshilfe

Programmanforderung erkennen-
Arbeitshilfe %

Unterstltzungsprogramme / -material
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communities Implementation Planning
Heteare 5 Fidelity Factors

v *The essence of fidelity is to deliver the program in the way it was designed and
1esc™’_shown to work.

Fidelity Factor Description

Adherence Delivering the policy or program as it was designed

With trained facilitators

Follow curriculum as designed, using the right protocols
and materials

Deliver all elements

To the intended population: for example, the age group
for whom the curriculum was created, so it is
developmentally appropriate for them

Umsetzungsplanung = 5 Treuefaktoren T —

frequency that proved effective

High quality Trained presenter’s expertise and enthusiasm in conveying the
delivery material and connecting with participants

.n . .
o If facilitators are supportive and engaged, participants will
be more likely to view the experience as valuable
« Training location is well equipped, appropriate, and
functional

Strong participant | Participants attend and are actively engaged

involvement
l | « I you're not engaged in the material you're not likely to
fl I I apply it in your life
L] « What does this look like? Participants share ideas when
invited, respond to questions, ask questions, and actively

participate in small group activities
* Easy & convenient to attend; offer food, track attendance

Saturation (or Reaching enough of the right people with those policies or
‘reach’) programs to make a difference community-wide

« Offer in multiple places and times

40
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lhr Moderator: s
Sven Kruppik Dipl. Pad.

Deutscher Praventionstag
Projektmanager
CTC-Transferstelle

Tel.: (bis Januar 2019)

0591-96698701 (Lingen(Ems))

Sven.kruppik@praeventionstag.de

Ab 1.01.2019:
o Kurt-Schumacher-StralR3e 29, 30159 Hannover.
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Foto Flipcharts:
Ziele ["Wollen®
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Foto Flipcharts:
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