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Hintergrund: Das Projekt ,Synergien vor Ort*

Woran wir arbeiten: Bessere Zusammenarbeit zwischen Mit wem wir arbeiten:
Verwaltung und Zivilgesellschaft

Junge Menschen Senioren Geflichtete D HAh Pa kt

fur Plrmasens
Wie wir arbeiten: S » Eg! ; ‘K‘K

C
. Bewusstsein schaffen ™ L Stadt
® Langenfeld

Einige Ergebnisse:

[l. Modelle entwickeln

II. Praxiswissen verbreiten

Aktuelle Angebote

Wie lange wir arbeiten: 2015 - 2018
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Agenda

1. Warum Zusammenarbeit?

2. Was ist ,Gemeinsam Wirken™?

3. Herausforderungen flir Zusammenarbeit
4. Und nun?
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Zusammenarbeit — Muss das wirklich sein?
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Warum Gemeinsam Wirken? - Internationale Beispiele zeigen, was
moglich ist

o :
$om

- il ; h
New York State Juvenile Justice . ; i

PROGRESS TOWARD SYSTEM EXCELLENCE Ruckgang Jugendlicher in JVAs um 45%,

sowie der Ruckfallrate um 89%
_ R ] her " aliae.,. - AP
% Arbeitsbeschaffungsprogramm fir ca. 7.000 Obdachlose in Chicago. Mehr

A . . A ;
QPP TN T als 50% der Teilnehmer habe ihre Arbeit langer als zwei Jahre behalten
| GO

CHICA
... L 4 b s v TR
L project
uturn Verbesserung der Abschlussrate in Philadelphia um 12%

2 7




| BertelsmannStiftung

... weil es keinen zentralen Akteur gibt, der die Probleme alleine I6sen
konnte.

Bund Bundesamt flir
regir:arﬁié Migration und
Integrations Fluchtlinge
-stellen
EU o Unter- Verwa}ltungs-
Pl nehmen gerichte
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land Sozialamter tmadt
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land S behérden
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Komplexe Probleme erfordern gemeinsames Handeln von Staat, Zivilgesellschaft und
Unternehmen - tibergreifend tGber alle Ebenen.
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Grunde und Motive — Warum wir zusammenarbeiten

Warum es Zusammenarbeit braucht: Typische Motive des Einzelnen:
— Informationen verteilt — Informationen erhalten
— Kompetenzen verteilt — Eigene Reichweite vergrof3ern
— Ressourcen verteilt — Kompetenzen einholen
— Einflussmdglichkeiten verteilt — Ressourcen erhalten
— Kontrolle verteilt — GroReren Einfluss auf Dritte austiben
— Gesellschaftlicher Zusammenhalt — Kontrolle, Verhinderung von
Aktivitaten
— Spal3

Zur Erreichung gesellschaftlicher Ziele ist Zusammenarbeit meist alternativlos.

Fur den Einzelnen folgt sie jedoch (auch) einem Kosten-Nutzen Kalkul
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Wichtig: Grundbaustein ist immer die (Zweier-)Beziehung!

® Knoten: Akteur (Person, Organisation) == Kante: Beziehung mit definiertem Inhalt
@==() Dyade: direkte Beziehung zwischen zwei Akteuren = ,Atom“ eines Netzwerkes

Om=(Om=@ Pfaddistanz = indirekte Erreichbarkeit von Akteuren tber Akteure

Basisgrafik aus: Schubert, Spieckermann & Franzen (2002). Stadtteil- und Quartiermanagement: Handlungsgrundlagen fir Management und Organisation der sozialen

Stadterneuerung. Kdéln, S. 69.
15.11.2018 | 8



BertelsmannStiftung

Was soll es sein - Netzwerk oder Kooperation?

Netzwerk Blndnis, Vereinigung,
— Informell, selten konkrete Kooperation
Zielvereinbarungen — Meist Formell
— viele Akteure, zumeist offen _ ab zwei Akteuren, zumeist
— Basis: Informationsaustausch, geschlossen
Werbung fur eigene Produkte — Kern: gemeinsame Aktivitat, Position,
— individuelle Interessen und Motive Produkt
— auch verhinderungsorientierte — Zumeist ein gemeinsames Interesse
Teilnehmerinnen bei unterschiedlichen Motiven
— Geringer Aufwand fur Teilnehmer, — Hoher Aufwand/ Kommittent, aber

unterschiedlicher Nutzen auch Nutzen fir Teilnehmerinnen
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Der Weg: Vom isolierten zum gemeinsamen Wirken

Kooperation /

Gemeinsam wirken
Netzwerk

Isoliertes wirken

1. Gemeinsame Z Geme'ﬂsame 5, S8 g"egenseltlg 4. Kontinuierliche
. Erfolgsindikatoren verstarkende S
Zielsetzung Kommunikation

und Messsysteme Aktivitaten
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Wird ermoglicht durch II~ [ J




Moglicher Aufbau einer Gemeinsam Wirken-Initiative

Schritt 1unterschreibt » Kooperationsvereinbarung

Beteiligung weiterer relevanter

Schritt 2 erarbeitet - Zielsetzung -— Akteure und Zielgruppen
Schritt 3 richtet ei . . koordiniert .
Steuerungsgruppe B > Koordinationsstelle e Wirkungsanalyse-System
Aktionsplnn erarbeitet koordiniert

ﬁ - AG Wirkungsanalyse

B Infrastruktur Produkt

I BertelsmannStiftung
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Drei Phasen einer Gemeinsam-Wirken-Initiative

Einbinden
relevanter
Akteure

Steuerung
und
Infrastruktur

Strategische

Planung

Wirkungs-
analyse

Phase 1:
Initilerung

Produkt:
Kooperations-
vereinbarung

Eigner identifizieren
und relevante Akteure
zusammenbringen

Steuerungsgruppe
bilden

Akguise notwendiger
Ressourcen fiir eine
Koordinationsstelle

Entwicklung einer
gemeinsamen
Zielsetzung

Phase 2:
Gestaltung

Produkt:
Aktionsplan

Akteurskreis
enweitern

Arbeitsgruppen
einrichten

Koordinationsstelle
einrichten

Entwicklung eines
gemeinsamen
Aktionsplans

Gemeinsame

Erfolgsindikatoren
und gemeinsames
Wirkungsanalyse-
System entwickeln

Phase 3:
Umsetzung

Produkt:
RegelmaBige Tatigkeits-
und Wirkungsberichte

Kommunizieren und
abstimmen

Steuern und
verbessern

MaBnahmen umsetzen,
verzahnen und Aktions-
plan anpassen

Daten erheben und
analysieren
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Gemeinsam Wirken

At dem Wig 2u clne wikunassalien 2 ammenart ot
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Ok, wer macht mit?
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Herausforderungen und Voraussetzungen — Haben wir, was wir
brauchen?
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Voraussetzungen flr Zusammenarbeit im Sinne von Gemeinsam Wirken
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Strukturelle Herausforderungen
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Abhangigkeiten, Konkurrenz, multiple Rollen
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Entgegengesetzte Handlungslogiken
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Foderal verteilte Zustandigkeiten und hohe Regulierungsdichte
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Finanzierungslogiken und fehlende Ressourcen
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Organisationelle Herausforderungen
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Versaulung und Hierarchien
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Prioritdtenwechsel und unklare Fuhrung
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Umsetzungsherausforderungen
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Fehlendes Know-How
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Fehlender Uberblick tiber Akteure und Angebote
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Personlichkeit und Personliche Differenzen
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Wenig Auseinandersetzung mit Wirkung




Gehen Sie auf www.menti.com und benutzen Sie den Code 33 57 63

Was sind die gréBten Herausforderungen?

Hide controls

..|Entgegengesetzte Handlungslogiken

Finanzierungslogiken und fehlende Ressourcen

Abhdngigkeiten, Konkurrenz und multiple Rollen

.|Féderal verteilte Zust&ndigkeiten und Regulierungsdichte

Zu wenig Auseinandersetzung mit Wirkung

Personlichkeit und persénliche Differenzen

Hierarchien und Versdulung
Fehlender Uberblick tiber Akteure und Angebote
PrioritGtenwechsel und unklare Flhrung

Fehlendes Praxiswissen Uber Netzwerkarbeit

£ Previous slide

@ Mentimeter
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Zusammengefasst:

Mehr Zusammenarbeit wagen!

zwischen Kommunalverwaltung und

Herausforderungen in der Zusammenarbeit
Zivilgesellschaft - und Wege, sie zu bewiltigen Lé

I BertelsmannStiftung
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Uberblick tiber Akteure: Das Chancenportal

Q | CUARCNINRIAL ANGEBOTE ANEIETER & Aunlden

ncenportal
Sohen und Familien iw
A .
Watz 10 Angebatn cuzhan S0 WD S0zhen S

Aktuelle Angebote

UTOhU it PRl UL KL LS P [RGB LR LEYUnL LEEEN

Interdisziplindre Turnan mit Alice Freitagstreff dor Hundethorapic mit

ozhe wind
winh

Anpassbar

Anwendbar flr alle Zielgruppen
Einfache Bedingung

Pflege durch die Anbieter selbst
Freischaltung durch Redaktion
Auswertung flr die Planung

Kostenlos: Open Source basiert

auf Typo3; verfigbar im GITHUB

Titel der Prasentation

15.11.2018 | 31



| BertelsmannStiftung

Kenntnisse: Fortbildung Netzwerkmanagement

Flihrungskrafte:
« Zweitagige Fortbildung in einem Block mit
vielen Praxistibungen
* Dritter Tag (optional): Peer- und Experten Coaching
auf Basis der eigenen Herausforderungen
Koordinationskrafte und Mitarbeiterinnen:

* Drei Fortbildungsblocke an jeweils zwei Tagen Uber

Fortbildungskonzept

einen Zeitraum von drei bis sechs Monaten zur Netzwerkkoordination
inder Kommune

Prot. Dr. Dr. Herbert Schwbert und Klaus Tit

| ZertelsmannStiftung
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Und nun?




Besuchen Sie uns auch auf (1 Tube XING ¢

www.bertelsmann-stiftung.de



